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IENEMUMU DIENESTA

Valsts ienémumu dienesta (VID) IT sistémas
konsolidacija — vienkarso darbu un ietaupa resursus

VID Microsoft Active Directory un Microsoft Exchange
infrastruktiras konsolidésana atvieglo darbu, lauj
ietauplit resursus, samazina serveru skaitu par 90% un
infrastruktiras kopéjas uzturésSanas izmaksas par 80%.

Valsts: Latvijas Republika, Riga
Nozare: Valsts parvalde, nodok]i
Klienta profils: VID ir finanSu ministra padotiba esoSa

tiesas parvaldes iestade, kuras misija ir
taisniga nodoklu administrésSana, sabiedribas
un komercdarbibas aizsardziba saskana ar labas
parvaldibas principiem, Istenojot Latvijas

valsts un ES noteiktas prasibas un
prioritates.
Situacija: Novecojusi un decentralizéta e-pastu sistéma

un koplietoSanas resursu direktorija, ko bija
nepieciesams modernizét.
Risinajums: E-pastu sistémas un koplietoSanas resursu
direktorijas modernizacija veikta, izmantojot
Microsoft tehnolodijas un kompleksu 40 doménu
infrastruktiiru pdarveidojot  par 1 doména
infrastruktiru un ievérojami samazinot
infrastruktirai nepieciesamo serveru skaitu.
Ieguvumi: Konsolidéta infrastruktiira
Samazinatas sistémas uzturésSanas izmaksas
Lietotajiem — misdienu IT prasibam atbilstoSi
e-pasta, laika planosanas, kopdarbibas un IT
bazes infrastruktiiras pakalpojumi
Augsta sistémas droSiba pret bojajumiem

Situacija
VID KoplietoSanas resursu direktorija (Microsoft Active
Directory) 2007. gada bija sarezdita, decentralizéta

(sastaveja no 40 doméniem) un novecojusi, ar grati
kontroléjamu droSibas un administrativo tiesibu politiku.

VID e-pastu sistéma (Microsoft Exchange) Dbija morali
novecojusi - 10 gadus veca un ekspluatacija nestabila, no
uzturéSanas viedokla sareZgita un darga, misdienu prasibam
neatbilstoSa sistéma.
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Sadas infrastruktiiras uzturéSana, uzraudziba un kontrole
prasija nevajadzigi lielu laika un cilvékresursu patérinu, kas
noved pie paaugstinatam izmaksam. 40 doménu gadijuma, kur par
katru doménu atbild savs administrators, bija loti grtti iegtt
vienotu, droSu un kontrolétu rezultatu. Sarezgita struktira
noziméja arl lielas ekspluatacijas izmaksas — Sos serverus
nepieciesams glabat atbilstoSi vésinatas telpas, nodroSinat ar
rezerves elektrobarosanas iekartam, rezerves detalam,
uzraudzit to pieejamibu, nodrosinat ar atbilstosas
kvalifikacijas apkalpojoSo personalu, ripéties par pietiekamu
brivo vietu uz sistémas diskiem, instalét sistémas ielapus,
ripéties par pretvirusu programmatiiru, veikt regularas datu
rezerves kopijas un tapat regulari testét datu atjaunosSanu no
SIim kopijam.

Risinajums

Laika no 2007. gada septembra 1lidz 2009. gada martam notika
VID Microsoft Exchange un Microsoft Active Directory sistému
restrukturizacijas darbi. Saja laika sistémas no kompleksas 40
doménu infrastruktiras tika parveidota par 1 doména
infrastruktiru un tika ievérojami samazinats infrastruktirai
nepieciesamo serveru skaits.

Projekta ietvaros uz centralizéto sistému pakapeniski tika
parnesti sadi objekti:
Lietotaju grupas;
Lietotaju konti;
Darbstacijas;

Serveri un doména kontrolieri.

VID Microsoft Exchange un Microsoft Active Directory
restrukturizaciju 1laika posmda no 2007. gada septembra 1lidz
2009. gada aprilim veica Latvijas IT kompanija — SIA DPA.
Projekta gaita tika veikta vecas infrastruktiras visaptverosSa
izpéte un dokumentéSana, riplga planosana un vairaku Jjaunas
infrastruktiuras variantu izveide, izveleta varianta
projektésana, pirms migracijas darbu testéSana, resursu
migracija uz jauno infrastruktiru un projekta nosléguma VID
administratoru apmacibas un risinajuma planosSanas un
projektéjuma dokumentu prezenté&Sana.

Par VID Microsoft aktivas direktorijas un
Exchange bazétas e-pasta sistémas
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infrastruktiiras konsolidéSanu Latvijas IT
uznémums DPA atzits par labako Centralas

un Austrumeiropas redgiona partneri
nomindcija "IpasSi sarezgiti
infrastruktiras risindjumu, Aktiva

direktorija gada partneris’2009".

DPA ir vienlgais godalgotais IT uznémums
no Baltijas valstim. Nominacija "Ipa$i
sarezdgitu infrastruktiiras risindjumu gada
partneris aktivas direktorijas
risindjumos" tiek pieSkirta uznémumam,
kurs paradijis izcilas zinaSanas, prasmes
un inovativu pieeju aktivas direktorijas
risinajumu realizacija sarezgita vidé.

~Latvija nav maza — IT joma més esam pasaules
limeni. Tas ir liels gods starptautiskd méroga.
Mums VID infrastruktiuras konsolidéSanas projekts
bija loti vértigs profesiondls izaicinajums gan
no IT risinajumu tehniskas izpildes un
pbplanosanas, gan ari no brojektu vadibas
viedokla. Projekta komanda bija iesaistiti
augsta limena Microsoft tehnologiju specialisti.
Esam gandariti par paveikto!”, skaidro Juris
Vilders, DPA direktors.

Rezultati

Projekta gaitd uz Jjauno VID Microsoft Exchange sistému tika
nomigrétas 499 izplatiSanas grupas un 5623 pastkastes ar
kopéjo datu apjomu 500 GB. Uz Jjauno VID Active Directory
sistému tika parceltas 950 grupas, 4612 1lietotaju konti un
3537 darbstacijas un serveri.

Projekta rezultata kopéjais infrastruktiiras uzturésSanai
nepieciesamo VID serveru skaits tika samazinats no 112 uz 3.
Lai uzturétu veco VID aktivas direktorijas infrastruktiru, VID
Centrala aparata un teritorialo iestdazu administratoriem
vajadzéja regulari risinat gan steidzama, gan profilaktiska
rakstura bojajumus - infrastruktiuras uzturésana pirms
migracijas bija laikietilpiga un cilvékresursu prasoSa. Péc
VID aktivas direktorijas restrukturizacijas redgionalo
administratoru atbildiba par VID aktivas direktorijas
administréSanu samazinajusies 1idz minimumam, atbildibu par
VID aktivas direktorijas infrastruktiras uzturéesSanu un
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attistisanu nodrosina VID centrala aparata tehniskie
specialisti.

Lietotaji iegqguva misdienu IT prasibam atbilstosSus e-pasta,
laika planosSanas, kopdarbibas un IT bazes infrastruktiras
pakalpojumus, tai skaita attalindtu pieeju e-pastam un
kalendaram no mobilajam iericém.

Sistéma ir drosa pret bojajumiem - redistréto problému
pieteikumu skaits péc projekta realizacijas samazindjies par
90% - tas nozimé kopuma apmierinatakus lietotajus.

sLatvijas IT nozares specialisti Sodien ir
konkurétspéjigi visaugstakaja pasaules limeni.
Sis DPA un VID kopéjais projekts parliecinosi
pierada Microsoft Latvia partneru zinasanas un
augsto pbrofesionala brieduma pakapi, kas
novértéta ar prestizu starptautisku balvu
kategorija »Ipasi sarezgiti infrastruktiiras
risindjumi”. Tas 1ipaSi priecé laika, kad labas
zinas ir vajadzigas vairak neka jebkad. Més
varam, ja gribam!”, atzist Microsoft Latvia
vaditajs Sandis Kolomenskis.

Projekta kopéjas izmaksas, tai skaita tehnikas iegadei,
planosSanai un darbu istenoSanai — 100000 latu.

Projekta ievieSana lava Dbutiski samazinat VID aktivas
direktorijas un VID e-pastu sistémas uzturéSanas izmaksas, kas
nakotné laus VID ietaupit uz licenc¢u un datortehnikas réekina.

»VID Active Directory un Exchange
konsolidacija un modernizacija laika no 2007.
lidz 2009.gadam lava VID samazinat So lietojumu
uzturésSanas izmaksas par 80%.”skaidro Viesturs
Skila, VID
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Dati

VID Microsoft Exchange
Raksturojums _Pifm?, Péc migracijas
migracijas

Exchange versija 5.5 2007

Serveru skaits 62 11

Uzturésana iesaistitie
infrastruktiras 39 2
administratori

Uz Jjauno Microsoft Exchange sistému tika nomigrétas 499
izplatiSanas grupas un 5623 pastkastes ar kopéjo datu apjomu
500 GB.

VID Microsoft Active Directory

. Pirms _ . = .
Raksturojums .= . Péc migracijas
migracijas

Doménu skaits 40 1

Doména kontrolieru skaits 112 3

DNS serveru skaits 112 3

DHCP serveru skaits 112 2

Uzturésana iesaistitie
infrastruktiras 39 2
administratori

Uz jauno Active Directory sistému tika parceltas 950 grupas,
4612 lietotaju konti un 3537 darbstacijas un serveri.

Par Microsoft” Exchange Server 2007

Microsoft® Exchange Server 2007 ir serveru un izstrades riku
grupas produkts, kas nodrosina vienotu =zinojumu apmainas un
sadarbibas vidi. Exchange Server 2007 ir 1ipaSi radits, lai
zinojumu apmainu un savstarpéjo sadarbibu uzneémuma pielagotu
misdienu prasibam un statos preti ikdienas darba
izaicinajumiem. Izmantojot Exchange Server 2007 iebuvetas
iespéjas, klienti iegist virkni tehnolodgisko risinajumu, kas

palielina organizacijas drosibu, vienlaikus nodrosinot

darbinieku piekluvi jebkurai nepiecieSamajai sistémas
funkcijai un palielinot IT administratoru darbibas
efektivitati.

Par Microsoft Active Directory

Microsoft Active Directory ir informacijas sistéma, kura
uzglaba, organizeé un nodrosina pieeju informacijai
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direktorija. Resursu direktorija lauj administratoriem
izmantot grupu politikas, lai nodrosSinatu lietotadja darba
vides unifikaciju, vienkarsi instalet un uzturéet

programmnodros$inajumu vienlaicigi uz daudziem datoriem,
uzturet informaciju par objektiem, organizét objektus, wvadit
piekluvi tiem, un kontrolét, regulét droSibas noteikumus.
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Microsoft Exchange Server majas lapa:
http://www.microsoft.com/exchange/2007/default.mspx

Microsoft Active Directory majas lapa:
http://www.microsoft.com/windowsserver2008/en/us/active-

directory.aspx

Lai vairak uzzinatu par Centraleiropas un Austrumeiropas
redgiona (CEE) Microsoft partneru gada balvas saneméju (2008.,
2009.gads), Latvijas IT uznémumu DPA(Datorprogrammu apgads):

www.dpa.lv

Lai iegttu plasaku informaciju par Valsts ienémumu dienestu:
www.vid.gov.lv

S gadjuma izgte paredzta tikai informatviem nolikiem. Microsoft Latvia un Microsoft
Corporation neugzemas nekdas tieSas, netieSas vai ar likumu noteiktas gaj@ntsaisiba ar Saj
dokumenti pausto informciju.

Publicets 2009.gada august
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