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Projekta apraksts 
Projekta pasūtītājs: Rīgas pašvaldības 
sabiedrība ar ierobežotu atbildību “Rīgas 
satiksme”, kas nodrošina sabiedriskā 
transporta pakalpojumus Rīga, piedāvā 
iespēju nomāt dažāda veida transportu, 
kā arī apsaimnieko Rīgas pašvaldības 
autostāvvietas. 
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IT dzīves cikla pārvaldības izstrāde, ieviešana un uzturēšana 
Rīgas sabiedriskā transporta pakalpojumu uzņēmumā 

 
 

Kopsavilkums 
Valsts:    Latvijas Republika, Rīga 
Nozare:   Sabiedriskais transports 
Klienta profils:  “Rīgas satiksme” ir Rīgas pašvaldības sabiedrība ar ierobežotu 

atbildību, kas nodrošina sabiedriskā transporta pakalpojumus Rīgā, 
piedāvā iespēju nomāt dažāda veida transportu, kā arī apsaimnieko 
Rīgas pašvaldības autostāvvietas 

Norises laiks: 2008. gada septembris – 2009. gada septembris 
Mērķis:  Uzlabot IT pakalpojumu pieejamību, drošumu un efektivitāti, 

vienlaikus samazinot uzturēšanas izmaksas  
Operētājsistēma: Microsoft Windows 2003 / 2008 
  
 

Rezultāti 

- Microsoft System Center Operations Manager 2007 R2 monitoringa risinājums 
uzlabojis IT pakalpojumu pieejamību, drošumu un efektivitāti. 

- Microsoft System Center Configuration Manager 2007 R2 risinājuma izmantošana 
stacionāro datoru standartizācijai, programmu atjauninājumu pārvaldībai un 
attālinātajai palīdzībai samazinājusi stacionāro datoru apkalpošanas un palīdzības 
centra izmaksas  

- Nodrošināta darbības nepārtrauktība, izmantojot Microsoft System Center Data 
Protection Manager 2007 SP1 kā centralizēto hierarhijas tipa dublēšanas risinājumu  

Iestatījumi 

- Microsoft System Center Configuration Manager 2007 R2 (600 datori un serveri) 

- Microsoft System Center Operations Manager 2007 R2 (65 serveri un tīkla 
iekārtas) 

- Microsoft System Center Data Protection Manager 2007 SP1 (centralizēts 
dublējuma risinājums 60 serveriem) 
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Papildu informācija 

Microsoft System Center risinājumi: 
 http://www.microsoft.com/systemcenter/en/us/products.aspx  

 
Vairāk par Latvijas IT uzņēmumu SIA DPA - Microsoft Centrāleiropas un Austrumeiropas 

reģiona partneru gada balvas ieguvēju 2008. un 2009.gadā – varat uzzināt: www.dpa.lv 

Vairāk par uzņēmumu “Rīgas satiksme”: www.rigassatiksme.lv 

Šis piemērs paredzēts tikai informatīviem nolūkiem. Microsoft Latvia un Microsoft Corporation 

neuzņemas nekādas tiešas, netiešas vai juridiskas garantijas saistībā ar šajā dokumentā atrodamo 

informāciju.  

 

Publicēts 2011. gada janvārī.  
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